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人肉搜索随着网络发展而发展，以往常常针对一种社会现象，近来出现许多针对上市公

司信息的人肉搜索,已成为市场热议话题，为投资者高度关注。众所周知，证券市场信息特

殊，上市公司信息牵扯多方利益，并且可能直接影响股票价格。投资者应清醒认识人肉搜索

其中蕴含的巨大风险。 

    人肉搜索既不是上市公司信息披露的正常方式，也不是投资者了解上市公司的正常渠

道，它直接违背信息披露基本原则。它本质上跟博客、股吧、聊天室一样，是网民通过网络

虚拟空间随意交流沟通的一种方式和渠道，其随意性不言而喻，它无法保证信息真实性、准

确性、完整性、及时性、公平性。 

    人肉搜索的流行，体现出投资者的对信息的渴求，但人肉搜索也往往会对权益投资者自

身和上市公司造成伤害。人肉搜索至少有五大风险： 

    1．人肉搜索不是主流媒体，其行为游离在监管之外，可能沦为传播虚假信息的平台。

普通投资者由于没有更多渠道来沟通和甄别信息真伪，可能因此遭受损失。如某网民声称是

内幕人士，发布“某上市公司近日将公布 2008 年年度资本公积金每 10 股转增 10 股的高比

例送转方案”的内幕消息，而实际上该公司公布年报时只提出了小额的现金分红方案，所谓

高比例送转方案根本是子虚乌有。很多股民跟贴表示轻信传言高位买进后损失巨大。 

    2．人肉搜索可能被不法人员利用，不法人员故意发布虚假信息，误导投资者，影响股

价暴涨暴跌，甚至操纵股价，损害投资者利益。人肉搜索中不时出现以“提供内幕”、“推荐

黑马”、 “代客理财”为名而实施诈骗之实的违法犯罪活动。 

    3．如果人肉搜索的信息是真实的，可能造成信息泄露，导致新的信息不对称和选择性

信息披露，剥夺了所有投资者公平获取信息的权利，直接造成交易的不公平。 

    4．人肉搜索传播虚假信息、泄露重大未披露信息，其责任极难认定，投资者维护权益

的难度极大。人肉搜索参与者普遍采用简单而虚拟的网名或者匿名方式，其真实的身份无法

鉴别，即使投资者遭受损失后想维护权益的难度极大。 

    5．人肉搜索混淆视听，干扰上市公司的正常信息披露。一些上市公司表示，类似人肉

搜索的网络信息越来越多、真假难辨，会给上市公司带来很多麻烦。大多数人肉搜索参与者

其实并不是所谓内幕人士,他们获取信息的渠道五花八门，道听途说的居多，其证券分析水

平也参差不齐，如很多人都不清楚集团公司和上市公司的区别、上市公司送股和转增的区别。



另外，传播过程中消息会受到传播者有意或无意地扭曲。信息不论是真是假，上市公司总是

需要花更多时间和精力去做解释和澄清工作。 

    对此，我们建议投资者加强风险意识，充分认识人肉搜索信息的巨大风险，了解其危害，

自觉抵制人肉搜索信息，也不参与传播此类信息。投资者应从深交所网站、上市公司网站等

正常信息披露渠道了解上市公司信息，通过深交所投资者教育中心、股民呼叫中心、举报信

箱等正常监管渠道反映投资者正当诉求。 

    监管部门正加紧要求上市公司完善信息披露制度，督促上市公司满足投资者的日益增长

的正当信息需求，做好投资者关系管理工作。上市公司应多采取举办网上业绩说明会、股民

问答等方式，确保投资者更加便利地从上市公司正常渠道了解上市公司信息。上市公司自身

也要建立信息搜索机制，如果发现有重大信息传闻，应主动向监管机构报告，实现各种传播

渠道的多重监控，最大程度保障所有投资者公平获取信息的权利。 

    监管部门正在研究针对人肉搜索的监管制度，进一步提高监管反应速度，提高上市公司

信息披露质量和效率，并将采取必要的监管措施。 

 

 

 

 


